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[kzelzslien § TElomears
Studie- og fagplaner, studier med oppstart studiearet 2007-
2008

TQM og HMS VB@6006

Laeringsmal

Kjenne til kvalitetstenkingens historie. Forstd nokkelbegreper for kvalitetsarbeid. Kunne bidra til 4 arbeide i
effektive team. Forstd prosessens betydning i kvalitetsarbeid. Kunne anvende de grunnleggende TQM verktoy 1
avviksbehandling, standardisering og kvalitetsforbedring.

Kjenne til HMS - forskriften og bakgrunnen for forskriften.
Kjenne til intern-kontrollens omfang og HMS-arbeid i vitksomheter av ulik art/storrelse.
Kunne vise hvordan virksomheter kan jobbe pad en systematisk mate med helse, miljo- og sikkerhetsforbedringer.

Etter endt kurs skal studenten kunne arbeide som HMS - ansvarlig i en mindre virksomhet og kunne arbeide som
kvalitetskoordinator i en virksomhet.

Innhold

e Historie

® De 4 kvalitetsdimensjoner og interessenter

e PDCA-hjulet, 5M, 5H/1N

e Prosesstyring, Avviksbehandling, standardisering, KF

e Grunnleggende verktoy

e Kartlegging med risikovurdering. Politikk og mal. Handlingsplaner.

e Opplaring og informasjon. Kartlegge prosesser og utarbeide flytskjemaer.
e Utarbeide nodvendige beskrivelser og prosedyrer. Iverksette.

e Avviksbehandling. HMS - runder. Interne revisjoner. Ledelsens gjennomgaelse.
e TForbedre prosesser og prosedyrer. Forebyggende tiltak.

e Hjelpeverktoy i HMS-arbeidet.

Organisering
e Forelesninger
e (vingsoppgaver og plenumsdiskusjoner
® Prosjektarbeid

Vurderingsformer

Prosjektarbeid (40%) og sluttprove (60%).

For a fa adgang til sluttpreven ma prosjektrapporten vaere godkjent.

For 4 fa adgang til sluttproven ma en ha oppnadd bestatt karakter i underveisvurderingen.
Sluttpreven ma bestas for 4 besta eksamen.

Det tas forbehold om mindre justeringer i planen.
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Fakta om emnet
e Emnekode

VBOW6006

e Antall studiepoeng
10,00

e Niva / grad
Lavere grad

e Emnets varighet

Ett semester
e Undervisningssprak:
Norsk

e Forkunnskaper

Opptaksgrunnlag,.
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